
Actualisé le 04/07/2024

CFA LTP de La salle Bourges 

52 ave de la Libération 
18020 Bourges cedex 

SUGGESTIONS / RÉCLAMATIONS 

A renvoyer à l’adresse cfa@lasallebourges.com 

Notre Organisme de Formation s’est engagé dans une démarche qualité visant à améliorer la qualité 

de votre accueil et de votre formation. Vos suggestions ou réclamations nous aideront à répondre 

encore mieux à vos attentes. Nous nous engageons à prendre vos réclamations en compte. Un mail 

confirmant que vos observations ont bien été prises en compte vous sera adressé. 

IDENDITÉ DU RÉCLAMANT 
Nom : Prénom : Mail : 

Statut : 

Apprenti  Entreprise  

Formateur  

Date : 
Signature : 

OBJET DE L'INSATISFACTION

Accueil  Matériel  Locaux  
Communication  Relation entreprise  Pédagogie  
Problème administratif  Relation CFA   Apprenti  
Autres (à préciser)  
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

DESCRIPTION DE L'INSATISFACTION RENCONTRÉE
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